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武汉理工大学新冠肺炎疫情防控指挥部办公室    2020 年 2月 27 日 

 

——武汉理工大学后勤集团疫情防控工作纪实 

【来源：后勤集团】 

疫情就是命令，防控就是责任，民生就是义务。在这场没有

硝烟的战役中，武汉理工大学后勤集团商贸服务公司认真贯彻落

实学校和集团工作部署，在思想和行动上第一时间响应，人员和

物资上第一时间集结，充分展示了后勤人关键时刻的责任和担

当。 

多措并举，确保物资基地安全运行。教育超市是学校“抗疫”

保民生、保运行的重要物资基地。疫情发生以来，面对服务保障

与疫情防控的双重压力，商贸服务公司高度重视，时刻关注疫情

动态，先后三次召开专题会议研究布置教育超市防控和运行工

作。及时发布防控通知，要求假期管理人员保持联络畅通，外出

严格报备。加强员工学习与宣教，全面及时掌握员工动态信息，

严格执行报告制度。严格落实超市防控措施，严格要求员工带口

罩和一次性手套上岗。坚持每天对卖场、收银台、扶手、购物篮
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等实行二次消毒并做好消毒记录。在超市门外公告防疫事项，提

醒教职工佩戴口罩入场。通过以上举措，确保超市安全运行，全

力为师生员工疫情防控期间基本生活保驾护航。 

勇敢逆行，确保物资供给及时充足。疫情防控初期，教育超

市各项工作井然有序，各类物资平稳保供，背后是全体后勤人舍

小家顾大家、众志成城辛勤付出的结果。面对疫情，他们克服交

通管制、物资紧缺等众多困难，全力投入防控物资和民生商品的

采购，累计进货上万余件。其中采购口罩 50000 余个，84 消毒液

20000 余瓶，洗手液 15000 余瓶，蔬菜 10000 余斤，肉类 2000 余

斤，大米 2000 余包，食用油 2000 余壶，全力保障了学校民生商

品的正常供应。 

搭建平台，确保民生服务永不断线。随着防疫形势发展和教

职工需求变化，根据集团要求，商贸公司及时调整销售模式，快

速实现了商品销售从实体店到网络平台的转变。先后在马区和余

区搭建了超市邻里互助网络平台 5 个，通过拼购、团购等多种方

式满足教职工的生活需要，不间断为教职工提供服务。为了让教

职工能买到新鲜、低价的蔬菜水果和肉类商品，商贸公司积极寻

找、多方比较，不断选择质量放心、交货迅捷和有明确售后承诺

的优质商家，同时对平台团购的生鲜、肉类等商品实行零服务费、

零利润政策。截止目前，网络平台在线教职工达 2000 余人，服

务范围覆盖了马区东院、西院、玉兰苑、黎明村、厂前、荷花村、

十五亩地、鉴湖、余区、联盟小区等。公司共组织团购生活物资

5000 余份，快速解决了在校教职工的基本生活需求，受到了教职

工的广泛好评。 

担当奉献，确保使命在肩不负重托。在这场疫情防控防狙击
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战中，商贸服务公司明确把保民生、保供应、货源充足、价格平

稳作为工作目标，号召党员和职工团结一心、坚守岗位、承担职

责，守护教职工的生活。面对教职工购物时间集中、门店人力紧

缺的情况，公司领导班子贴近基层、下沉一线，带领全体党员和

职工抗疫保供，把力量聚集到师生需求之中，线上线下密切配合，

保障了教职工生活物资稳定。超市员工舍小家、顾大家，他们有

的从春节前就一直工作在一线，没有休息一天；有的克服交通停

运的困难，步行一个多小时坚持到岗。有家在外地的，线上办公，

及时解答教职工提出的各类问题；在岗的，从上午物资分拣、发

货到为特殊教职工配送上门，经常忙到天黑。每次团购、发放物

资结束，商贸公司都会召开专题会，总结一天的工作和问题，根

据教职工的需求不断调整和编制新的团购计划，联系、协调供应

商，真正做到了把微笑和满意留给教职工，把疲惫和风险留给自

己。 

 


