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武汉理工大学新冠肺炎疫情防控指挥部办公室 2020 年 3月 31 日

围绕“五个全”扎实做好疫情防控保障工作
——武汉理工大学后勤保障处疫情防控工作纪实

【来源：后勤保障处】

疫情期间，后保处严格执行上级部门和学校疫情防控指挥部

的各项决策部署，将疫情防控一线作为后勤人“守初心、担使命”

的重要战场，领导班子成员以上率下，带领各科室、中心以及马

房山东、西社区居委会全体职工，做到全覆盖动员、全时段在岗、

全区域消杀、全方位防控、全身心守护，为学校疫情防控提供强

有力后勤保障。

全覆盖抗疫动员，党员先锋作表率。后保处党总支充分发挥

政治核心作用，及时传达上级文件精神及学校关于新冠肺炎疫情

防控工作要求，第一时间提醒全体职工做好自身防护，要求全体

职工服从配合所在地疫情防控，严格落实“双测温两报告”制度

及行程信息主动汇报工作；号召全体党员积极发挥模范带头作

用，就近向所在社区报到参与防疫抗疫工作。后保处 111 名党员

中，53 名党员干部主动担当，始终坚守后勤保障岗位、积极参加

社区志愿服务，以实际行动让党旗在疫情防控一线高高飘扬。
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全时段在岗备勤，保水保电保民生。保障水电供应就是对战

疫一线最大的支持。后保处严格执行假期轮班在岗制度，39 名配

电房、水泵房职工克服种种困难，自 1 月 21 日起坚持 24 小时轮

班在岗值守，保障师生用水用电。87651111 后勤服务热线 24 小

时在线，维修人员 24 小时电话备勤，期间累计处理紧急维修 330

余件，为学校疫情防控整体工作及师生员工安心居家配合防控提

供了有力的后勤保障。

全区域消杀保洁，净化校园清死角。疫情暴发以来，后保处

紧急筹措消毒剂、口罩、防护服等防疫物资，进行校园消杀保洁，

指导物业严格做好学生宿舍、公房等区域封闭管理。对留校学生

宿舍严格执行每日两次消杀，对家属区、公房等区域定期消杀。

在疫情期间，坚持严格做好校园环境卫生工作，保证校园垃圾日

产日清，对垃圾箱等污染区域每日重点消杀。在 2 月 15 日和 3

月 26 日恶劣天气期间，后勤员工仍然坚持顶风冒雪做好灾后校

园环境恢复工作，以美丽整洁的校园静候师生归来。

全方位严防严控，社区服务暖人心。社区是联防联控、群防

群控的主战场，是阻断疫情扩散蔓延的最有效防线。为提高工作

实效，后保处领导班子带头践行“一线规则”，保证每天有一位

班子成员扎根社区一线现场办公，及时协调解决工作困难。两个

多月以来，马房山东、西社区扎实做好社区网格化管理，全面开

展“四类人员”大排查，努力做好辖区 6000 余户居民思想疏导

和宣传引导，组织下沉干部、党员志愿者参与社区防控值守、团

购生活物资等工作，努力帮助居民解决各项生活困难。期间，累

计解决困难居民生活物资短缺、医药用品不足等困难 1066 人次，

协调保障专车接送居民就医 73 人次，接送医护人员 13 次，为困
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难家庭送免费爱心蔬菜上门 1015 次。在全体社区员工、下沉干

部、学校党员志愿者的不懈努力下，在辖区师生居民的理解、包

容和大力支持下，我校马房山东、西社区均较早地被武汉市疫情

防控指挥部认定为“无疫情社区”。

全身心守护孩子，做好停课不停学。自 2 月初开展“停课不

停学”以来，附属小学、马区幼儿园的老师们利用线上渠道，积

极创新教学方式，努力开展教学活动，为家校共育缔结坚实纽带。

附属小学积极开展空中课堂直播，优质完成了 29 节区级样本课

的教学任务；积极引导学生居家锻炼，从 2 月 1 日起在微校平台

累计推出 50 余期原创“一起来运动”短视频；鼓励学生学习身

边的先锋精神，弘扬正能量，录制播出 15 期附小“先锋故事频

道”，其中 5 期登上理工大官微“理的朗读者”；推出“尚美云展

台”栏目 14 期，展示学生们居家学习、生活的成果；开展“读

书节”活动，鼓励学生居家阅读写作，学校集中推荐投稿，目前

在《中国少年报》、《中国儿童报》、《长江日报》、《楚才竞赛》等

平台发表学生作品 20 余篇（件）；为提高教学质量，开展线上教

学满意度调查，参与调查的 366 位家长中 90%以上都对附小语数

外教师的网络答疑和作业批改工作评了满分。疫情期间，马区幼

儿园教师始终在线，用幼教专业之能引领家长有效开展亲子教

育，搭建爱的桥梁；自 2 月 1 日起开设“我们在一起”家园亲子

专栏，推送《我们在一起》主题推文 28 篇，推送教师自制亲子

活动视频 38 个，其中 13 个优秀视频成功选送洪山区教育局；自

3 月 9 日起，幼儿园启动“线上家园共育”方案，用这根“线”

将家园紧紧相连，用教师们的教育引领和家长们的智慧陪伴共育

儿童成长。


