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武汉理工大学新冠肺炎疫情防控指挥部办公室 2020 年 3月 31 日

守望相助 共克时艰 筑牢留学生疫情防控安全防线

——武汉理工大学来华留学生疫情防控工作纪实

【来源：国际教育学院】

疫情期间，学校在校留学生人数众多，留学生疫情防控责任

重、压力大。湖北省副省长肖菊华、湖北省委教育工委专职副书

记孔祥恩、湖北省教育厅二级巡视员赵泽刚等同志先后来校检查

指导留学生疫情防控工作，并提出明确工作要求。学校高度重视

留学生疫情防控工作，依托国际教育学院和来华留学生管理中

心，尽最大努力落实留学生疫情防控举措、做好留学生学习生活

保障和人文关怀，确保了留学生零感染，学校留学生疫情防控相

关做法得到国务院新闻办网站、人民日报海外版、新华网、湖北

日报、斐济日报、肯尼亚旗帜报等海内外媒体广泛报道和高度赞

誉。

一、领导高度重视，为防控提供坚强政治保证

校党委书记信思金多次就留学生疫情防控工作做出相关指

示，提出明确要求。校长张清杰多次听取留学生疫情防控工作汇

报，署名发布《致来华留学生的一封信》，引导留学生做好自我
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保护。党委常委会专门研究加强留学生疫情防控的相关举措。学

校疫情防控指挥部将外国留学生疫情防控纳入全校疫情防控工

作体系，同部署、同落实。校党委副书记王乾坤、副校长王发洲、

副校长王世杰等领导多次指导留学生疫情防控具体工作，协调解

决相关困难，并深入到留学生住宿园区检查相关防控举措和生活

保障措施落实情况，看望慰问一线工作人员和留学生。在学校党

委的坚强领导下，国际教育学院党委切实把留学生生命安全和身

体健康放在首位，切实加强对留学生疫情防控工作的组织领导，

为留学生疫情防控提供了坚强的政治保证。

二、学院积极行动，精准掌握全体留学生信息

疫情之初，国际教育学院迅速成立防控应急领导小组，加强

领导和责任分工，针对留学生去向复杂的特点，依托来华留学生

管理中心分两条线开展留学生去向大排查工作——一条线由物

业对宿舍人员进行逐一清查，严格核查留宿学生实际情况；另一

条线由留学生管理中心留学生管理办公室全体员工对分管校区

宿舍、武汉市内校外住宿学生、市外滞留学生、回国学生、暂时

失联学生等进行核查，分类划片、包干到人；两条线核查之后进

行数据比对验证，最终精准全面的地掌握了所有留学生去向，并

建立起详细台账。针对校内住宿的留学生分布在 3 个校区 10 个

楼栋的复杂居住情况，按照属地管理原则，构建起校区、学院、

楼栋三级防护网络。针对身处中国境内但不在校内住宿的留学生

的不同情形，分类采取线上联络与保障措施，对留华非在汉学生，

落实具体住址，掌握基本情况并定时上报，对其中有困难的学生，

积极协商处理，做好安顿保障；对留汉非在校学生，建立线上联

络机制，安排专人包保防疫和后勤保障。
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三、多方协同联动，落实校内留学生封闭管理

根据疫情形势变化，国际教育学院严格执行学校疫情防控指

挥部决策部署，对校内留学生住宿楼栋实行全封闭管理，全体领

导班子成员带头下沉至留学生楼值班，留学生管理中心工作人员

每天 24 小时在留学生宿舍实岗值班。先后为留学生发放口罩

15000 个、橡胶手套 350 双、体温枪 20 支、84 消毒液 160 瓶和

一批洗手液；每日组织物业人员对公共场所进行消毒，并做好进

出留学生体温检测与信息登记；通过微信公众号、微信群、通知

栏等发布疫情防控知识和学校疫情防控工作进展，实现留学生防

控宣传全覆盖。与校医院、后勤保障处、后勤集团、物业公司、

国际交流合作处等单位和部门协同联动，先后为留学生发放蔬菜

30000 余斤，米面、食用油、鸡蛋各 350 包，并根据疫情形势变

化及时提供个性化物资保障；为每名留学生协调分拨 300 度免费

生活用电，保障用电、用水、用网；协助并陪护生病留学生就医，

积极做好留学生封闭管理后的疫情防控和生活保障服务工作。学

生教育管理中心想方设法为留学生排忧解难，增强人文关怀，为

留学生开具各类证明，帮助办理签证；有时代替留学生前往武汉

市民之家等处领取签证、护照；安排车辆运送留学生，帮助退订

飞机票、火车票。加强心理健康教育，对留学生进行心理安慰和

情绪疏导，组织留学生开展向家人报平安活动，发送有关中国传

统文化中英文学习资料，组织中文书法大赛、诗歌朗诵和歌曲演

唱网络比赛等，丰富留学生生活。

四、激发内生动力，引导留学生们传递正能量

国际教育学院干部教师坚持与全体留学生一起战“疫”、共

克时艰，倾心倾力为留学生提供暖心生活保障服务，赢得了广大
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留学生发自内心的认可和点赞。广大留学生或志愿加入防疫一线

以实际行动为抗疫做贡献，或通过录制小视频为武汉和中国加

油，或主动写文章介绍疫情防控期间在学校的所见所闻和心得感

悟，表达对中国政府、学校和教职员工的感谢之情，对中国政府、

武汉市和武汉理工大学在国际社会的形象起到良好的宣传作用。

来自加蓬的留学生奥宾作为学校国际文化交流协会秘书长，积极

号召同学们组建了一支抗“疫”小分队，为留学生分发防疫物资

和生活物资，协助宿管师傅为同学测量体温、检查健康状况，帮

助同学舒缓紧张情绪，还组织搭建美食工坊，制作面包满足同学

们生活需求。来自斐济的留学生瓦伦·卡普尔多次向斐济主流媒

体供稿，向远在南太平洋的家乡民众介绍自己在汉学习生活情

况，为中国抗击疫情的专业精神和对人民的关怀点赞，有效驳斥

了国际社会关于中国疫情防控的不实报道。来自也门的硕士留学

生安代飞用自己的抗疫日记让大家看到了留学生们对战胜疫情

的信心，他写到“我们都要对武汉多一份耐心，多一份理解，多

一份包容，因为这座城市永远地系在了我的心上，它是我的第二

故乡。”36 岁索马里籍博士留学生伊斯曼春节期间与家人被隔离

在了海口，在接受 BBC 采访时，他说道，“我们在隔离点的感受

和网络上的负面新闻完全不一样。我认为非常有必要向大家介绍

我的亲身经历，让大家了解中国的真实情况”。还有来自巴基斯

坦、叙利亚、蒙古、苏丹等几十个不同国家和地区的留学生，通

过文字、照片、视频在朋友圈和媒体上为中国、为武汉、为学校

加油，切实增强了留学生们抗疫必胜的信心，有效传递了中国抗

疫正能量。


